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SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Grundlagen der 
professionellen 
Gebäudereinigung.
Dieses Seminar vermittelt Kenntnisse über den fachgerechten Einsatz von 
Kiehl-Produkten von der Unterhaltsreinigung bis zur Grundreinigung und 
Einpflege von Bodenbelägen.  

Seminarinhalt:
	› Grundlagen der Reinigungschemie
	› Kiehl Produkte im Einsatz
	› Materialkunde
	› Tipps und Tricks

Zielgruppe:
	› Verantwortliche und Mitarbeiter*innen der gewerblichen
	› Gebäudereinigung, z.B. Vorarbeiter*innen, Objektleiter*innen und 

Bereichsleiter*innen
	› Personen der Aufsichts- und Steuerungsebene in Krankenhäusern  

und anderen medizinischen Einrichtungen
	› Einkäufer*innen oder Ansprechpartner*innen des Dienstleisters,  

die Kiehl-Produkte verwenden
	› Qualitätsbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit: 	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

 	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Gebäudereinigung) für Personen 
der Aufsichts- und Steuerungsebene in 
Krankenhäusern und anderen medizinischen 
Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Schadensbilder in der 
Gebäudereinigung“.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

�Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Schadensbilder in der 
Gebäudereinigung.
Dieses Seminar beschäftigt sich mit möglichen Schäden, die durch den 
nicht fachgerechten Einsatz von Reinigungsgeräten oder Reinigungs
chemie während des Reinigungsvorgangs verursacht werden. 

Seminarinhalt:
	› Elastische Bodenbeläge
	› Natur- und Kunststeinbeläge
	› Parkettböden
	› Oberflächen
	› Sanitäranlagen

Zielgruppe:
	› Führungskräfte im Bereich Gebäudedienstleistungen,  

z.B. Vorarbeiter*innen, Objektleiter*innen und Bereichsleiter*innen
	› Hauswirtschaftsleiter*innen
	› Personen der Aufsichts- und Steuerungsebene in Krankenhäusern  

und anderen medizinischen Einrichtungen
	› Mitarbeiter*innen der gewerblichen Gebäudereinigung
	› Qualitätsbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Gebäudereinigung) für Personen 
der Aufsichts- und Steuerungsebene in 
Krankenhäusern und anderen medizinischen 
Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Grundlagen der 
professionellen Gebäudereinigung“.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	�� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Krankenhausreinigung 
nach DIN 13063 in  
Theorie und Praxis.
Mit der DIN 13063 „Krankenhausreinigung – Anforderungen an die Reinigung 
und desinfizierende Reinigung in Krankenhausgebäuden und anderen 
medizinischen Einrichtungen“ wurden erstmals einheitliche Standards in 
der Reinigung und Desinfektion, der Aufbereitung von Reinigungstextilien 
sowie die Überprüfung und Kontrollen für medizinische Einrichtungen ge-
schaffen. Ebenfalls wurden Anforderungen an die Qualifikation (Fach- und 
Sachkenntnisse) von Personal im Reinigungsbereich festgeschrieben.

Dieses Seminar vermittelt Ihnen die Anforderungen der Norm und präsen-
tiert innovative Lösungsansätze für die Praxis.

Seminarinhalt:
	› Ziel der DIN 13063
	› Anforderungen der DIN 13063
	› Aufbereitung von Maschinen und Gerätschaften
	› ProMop-System: Aufbereitung und Lagerung von Reinigungstextilien
	› Prüfmethoden zur Qualitätssicherung
	› Grundlagen Mikrobiologie
	› Praxisbeispiele

Zielgruppe:	
	› Führungskräfte im Bereich Gebäudedienstleistungen,  

z.B. Objektleiter*innen, Hauswirtschaftsleiter*innen
	› Hygienefachkräfte in Krankenhäusern und Pflegeeinrichtungen
	› Hygienebeauftragte in Krankenhäusern und Pflegeeinrichtungen
	› Personen der Aufsichts- und Steuerungsebene in Krankenhäusern  

und anderen medizinischen Einrichtungen
	› Qualitätsbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Dieses Seminar kann auch firmenbezogen 
durchgeführt werden

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Hygiene) für Personen der Aufsichts- 
und Steuerungsebene in Krankenhäusern 
und anderen medizinischen Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Textilhygiene in sozialen 
Einrichtungen“

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Textilhygiene in sozialen 
Einrichtungen.
Kaum ein Bereich ist so unterschiedlichen Anforderungen ausgesetzt wie 
die Textilwäsche. Egal ob Arbeitskleidung, Reinigungstextilien, Tisch- oder 
Bewohnerwäsche, Hygiene und Sauberkeit stehen dabei an erster Stelle.  
Im Zuge des Seminars werden Fasern und Textilien bestimmt und innovative 
Waschprozesse vorgestellt, die eine umwelt- und ressourcenschonende 
Wäsche ermöglichen. 

Seminarinhalt:
	› Textilkunde, -kennzeichnung, Pflegekennzeichnung
	› Waschprozess nach Sinner
	› Gesetzliche und normative Vorgaben (RKI-Richtlinie,  

VAH-Empfehlungen, EN-Normen) für unterschiedliche Einrichtungen
	› Hygienischer Wäschekreislauf
	› Qualitäts- und Hygienesicherung (RABC)
	› Fachgerechte und hygienische Aufbereitung von Reinigungstextilien 
	› Fakten-Check Wäschemythen 

Zielgruppe:
	› Hauswirtschaftsleitungen
	› Hygienebeauftragte
	› Mitarbeiter*innen von Seniorenwohn- und -Pflegeeinrichtungen
	› Mitarbeiter*innen in Einrichtungen für Menschen mit Behinderung
	› Mitarbeiter*innen in Einrichtungen, die Textilien hygienisch aufbereiten 
	› Personen der Aufsichts- und Steuerungsebene aus sozialen 

Einrichtungen
	› Qualitätsbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Hygiene) für Personen der Aufsichts- 
und Steuerungsebene in Krankenhäusern 
und anderen medizinischen Einrichtungen
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Krankenhausreinigung 
nach DIN 13063 in Theorie und Praxis.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� �QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Objektleiter-Seminar.
Von einem Objektleiter erwartet man heute neben einem breit gefächerten 
Knowhow in der Gebäudereinigung auch ein entsprechendes Wissen, um 
seine organisatorischen Aufgaben zu erledigen. Dieses 3-tägige Seminar 
vermittelt das Wissen, das der Objektleiter benötigt, um seine Arbeit erfolg
reich durchzuführen. 

Seminarinhalt:
	› Grundlagen der Gebäudereinigung
	› Reinigungs- und Pflegemittel
	› Materialkunde
	› Wissenswertes über Hygiene
	› Bedeutung eines Reinigungsplans
	› Aufgaben einer Objektleitung
	› Mitarbeiterführung
	› Kundenbetreuung
	› Planung und Organisation von Grund- und Sonderreinigungen
	› Problemlösungen für die Behandlung elastischer Bodenbeläge, 

Parkettböden sowie Natur- und Kunststeinböden

Referenten:
Kiehl-Anwendungstechnik
Gastreferent FIGR

Zielgruppe:	
	› Führungskräfte im Bereich Gebäudedienstleistungen,  

z.B. Objektleiter*innen, Hauswirtschaftsleiter*innen

05



13

Seminargebühren:

Dreitagesseminar:	 € 250,00 zzgl. Mwst.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Grundreinigung und 
Einpflege elastischer 
Bodenbeläge.
Dieses Seminar beschäftigt sich mit den Eigenschaften und Besonderheiten 
von elastischen Bodenbelägen. Ein Schwerpunkt dieses Seminars liegt in 
der praktischen Durchführung von Grundreinigungs- und Einpflegemaß-
nahmen. 

Bitte Arbeitskleidung und Sicherheitsschuhe mitbringen!

Seminarinhalt:
	› Grundlagen der Reinigungschemie
	› Bauschlussreinigung und Erstpflege
	› Eigenschaften und Besonderheiten von Linoleum-, Polyolefin-,  

Vinyl- und Kautschukbodenbelägen
	› Grundreinigung und Nachpflege
	› Praktische Durchführung von Reinigungs- und Pflegemaßnahmen

Zielgruppe: 	
	› Mitarbeiter*innen im Gebäudereinigungshandwerk, z.B. 

Vorarbeiter*innen, Objektleiter*innen, Bereichsleiter*innen
	› Personen der Aufsichts- und Steuerungsebene in Krankenhäusern und 

anderen medizinischen Einrichtungen
	› Mitarbeiter*innen von Fußboden-Gewerken wie z.B. Bodenleger, 

Raumausstatter, Estrichleger und Maler 
	› Fachberater*innen beim Großhandel
	› Qualitätsbeauftragte

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Gebäudereinigung) für Personen 
der Aufsichts- und Steuerungsebene in 
Krankenhäusern und anderen medizini-
schen Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Fachgerechte Reinigung 
und Pflege von Parkett“.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Fachgerechte Reinigung 
und Pflege von Parkett.
Die Vielzahl der Parkettböden und die daraus resultierenden Oberflächen 
benötigen unterschiedliche Reinigungs- und Pflegeverfahren. Wir stellen 
Ihnen unsere aufeinander abgestimmte Reinigungs- und Pflegesysteme 
vor, die den Werterhalt der Oberflächen ihrer Kunden sichert. 

Außerdem informieren wir Sie über rechtliche Vorgaben im Bereich  
Parkettpflege, insbesondere die Forderungen der DIN 18356 und  
daraus resultierenden Gewährleistungsansprüche.

Seminarinhalt:
	› Spezifische Eigenschaften von Holz und seine Besonderheiten  

beim Reinigen
	› Gängige Parketthölzer in Europa
	› Parkettvarianten und Verlegung
	› Geölte, gewachste und versiegelte Oberflächen und die werterhaltende   

Pflegemaßnahmen
	› Vorstellung und praktische Anwendung der Pflegesysteme für die 

unterschiedlichen Parkettoberflächen
	› Bedeutung der Pflegeanweisung gemäß DIN 18356

Zielgruppe:
	› Mitarbeiter*innen im Gebäudereinigungshandwerk,  

z.B. Vorarbeiter*innen, Objektleiter*innen, Bereichsleiter*innen
	› Mitarbeiter*innen von Fußboden-Gewerken wie z.B. Bodenleger, 

Raumausstatter, Estrichleger und Maler
	› Qualitätsbeauftragte 
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Gebäudereinigung) für Personen 
der Aufsichts- und Steuerungsebene in 
Krankenhäusern und anderen medizini-
schen Einrichtungen. 

07



17

Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Grundreinigung und 
Einpflege elastischer Bodenbeläge“. 

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Hygienemaßnahmen 
in Küchen und 
Lebensmittelproduktion.
Jeden Tag werden in Einrichtungen der Gemeinschaftsverpflegung viele 
Menschen verköstigt. Gerade hier ist Hygiene und Sauberkeit unerlässlich. 
Deshalb müssen in der täglichen Praxis die grundlegenden Hygiene
vorschriften im Umgang mit Lebensmitteln, Bedarfsgegenständen und 
Betriebseinrichtungen beachtet und umgesetzt werden. 

In diesem Seminar werden Ihnen alle Grundlagen zur Durchführung einer 
fachgerechten Reinigung und Desinfektion gemäß DIN 10516 der relevan-
ten Arbeitsbereiche in lebensmittelverarbeitenden Betrieben vermittelt. 
Zugleich wird besonders die hygienische Aufbereitung von Weiß- und 
Schwarzgeschirr durch die maschinelle Geschirrreinigung thematisiert und 
auf verschiedene Probleme und zugehörige Hilfestellungen eingegangen, 
um einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewährleisten.

Seminarinhalt
	› Gesetzliche und mikrobiologische Grundlagen
	› Folgebelehrung nach §§ 42/43 Infektionsschutzgesetz
	› Verhaltens- und Hygienerichtlinien im Lebensmittelbereich
	› Reinigung und Desinfektion nach DIN 10516
	› Hygienische Händeaufbereitung nach DIN EN 1499 und 1500
	› Allgemeine Hygienemaßnahmen wie z.B. Personal- und 

Prozesshygiene nach Verordnung (EG) 852/2004
	› HACCP-Grundsätze
	› Gewerbliches Geschirrspülen

Zielgruppe:	
	› Verantwortliche und Mitarbeiter*innen im Küchenbereich, z.B. 

Küchenleitungen, Hauswirtschaftsleitungen
	› Hygieneverantwortliche in der Lebensmittelproduktion zum 

Beispiel: Betriebsleiter*innen von Bäckereien, Konditoreien oder 
fleischverarbeitenden Betrieben

	› Qualitätsbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel 

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.
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Besonderheit:	 › � Im Anschluss wird die Teilnahme durch ein 
offizielles Zertifikat bestätigt und dient zur 
Vorlage bei Kontrollen.

Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Hauswirtschaft –  
Anforderungen und Umsetzung“.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Hauswirtschaft – 
Anforderungen und 
Umsetzung.
Das Arbeitsumfeld der Hauswirtschaft ist sehr vielfältig. Die einzelnen täg-
lich anfallenden Arbeitsschritte werden sachkundig erläutert. Die Planung 
und Überwachung von Arbeitsabläufen sowie die Anpassung an die Ein-
richtung sind Inhalt des Seminars. Zudem erhalten Sie Hilfestellungen wie 
Sie Mitarbeiter*innen gemäß den gesetzlichen Vorgaben korrekt unterwei-
sen, schulen und prüfen.

Seminarinhalt:
	› Personalhygiene
	› Reinigung und Hygiene
	› Verpflegung
	› Textilpflege

Zielgruppe:	
	› Assistenz für Ernährung und Versorgung
	› Betriebswirte für Ernährungs- und Versorgungsmanagement  

bzw. Hauswirtschaftliche Betriebsleitungen
	› Heimleitungen, die auch den hauswirtschaftlichen Bereich 

verantworten
	› Qualitätsbeauftragte
	› Hygienebeauftragte 
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063  
(Bereich Hygiene) für Personen der Aufsichts-  
und Steuerungsebene in Krankenhäusern 
und anderen medizinischen Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Hygienemaßnahmen in 
Küchen und Lebensmittelproduktion“.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Housekeeping – 
Hygienische Sauberkeit  
im ganzen Hotel. 
Der Ruf eines Hotels steht und fällt mit dem Housekeeping. Ein gut  
geschultes Team, moderne umweltfreundliche Reinigungschemie und  
abgestimmtes Reinigungsequipment sind Voraussetzungen hierfür. 

Seminarinhalt:
Reinigung
	› Regelmäßige Reinigungsarbeiten im Housekeeping
	› Überprüfung der Zimmer
	› Sauna, Spa und Wellness, was muss beachtet werden? 
	› Qualitätssicherung 

Gästeservice
	› Internationale Gäste, auf was sollte man achten 
	› Der richtige Umgang mit Fundsachen

Textilservice
	› Fachgerechte und hygienische Aufbereitung von 	Reinigungstextilien
	› Laundry Service
	› Detachur 

Zielgruppe:	
	› Assistenz für Ernährung und Versorgung
	› Betriebswirte für Ernährungs- und Versorgungsmanagement bzw. 

Hauswirtschaftliche Betriebsleitungen
	› Manager*innen bzw. Verantwortliche im Housekeeping
	› Qualitätsbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Hygiene) für Personen der Aufsichts- 
und Steuerungsebene in Krankenhäusern 
und anderen medizinischen Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Hygiene im Gesundheits- 
und Pflegebereich und in 
sozialen Einrichtungen. 
Dieses Seminar vermittelt einen Überblick über die Möglichkeiten zur Auf-
rechterhaltung der Hygiene in Krankenhäusern, Altenheimen, weiteren  
Einrichtungen des Gesundheitswesens, z.B. Arztpraxen, ambulante 
Pflegedienste, und in sozialen Einrichtungen. Nach einer kurzen Einführung 
in die mikrobiologischen Grundlagen werden den Seminarteilnehmer*innen 
verschiedene Desinfektionswirkstoffe und -verfahren im Hinblick auf die 
hygienische Sicherheit vorgestellt.

Seminarinhalt:
	› Gesetze, Verordnungen, Richtlinien
	› Hygieneplan, Reinigungs- und Desinfektionsplan
	› Mikroorganismen
	› Übertragungswege und Unterbrechung von Infektionsketten
	› Desinfektion von Flächen, Wäsche und Händen
	› Desinfektionsverfahren und -produkte
	› EN-Normen, Listungen (VAH, RKI, IHO)
	› Hygienekontrollen

Zielgruppe:	
	› Führungskräfte im Bereich Gebäudedienstleistungen,  

z.B. Objektleitungen, Hauswirtschaftsleitungen
	› Hygienefachkräfte in Krankenhäusern und Pflegeeinrichtungen
	› Hygienebeauftragte in Krankenhäusern und Pflegeeinrichtungen
	› Personen der Aufsichts- und Steuerungsebene (nach DIN 13063)  

in Krankenhäusern und anderen medizinischen Einrichtungen
	› Qualitätsbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nach-
weis der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 
13063 (Bereich Hygiene) für Personen der 
Aufsichts- und Steuerungsebene in Kran-
kenhäusern und anderen medizinischen 
Einrichtungen.

	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Nachhaltig und 
praxisgerecht – 
umweltschonende 
Reinigung.
Dieses Seminar vermittelt Ihnen Entscheidungshilfen, Ihre Arbeit so zu 
gestalten, dass umweltbelastende Einflüsse durch die Reinigung reduziert 
oder vermieden werden. Dies umfasst den Einsatz von umweltschonenden 
Produkten, Betrachtung von Energie- und Wasserverbrauch, die Auswahl 
geeigneter Reinigungsverfahren sowie die Themen Verpackung und Abfall. 

Seminarinhalt:
	› Wie erkenne ich ein umweltfreundliches Produkt?
	› Umweltfreundliches Produkt mit hoher Reinigungsleistung?!?!
	› Qualität und Umweltschutz
	› Hygiene und Umweltschutz
	› Dosiersysteme
	› Rohstoffe, Gefahrstoffe, Biozide, Kennzeichnungspflicht
	› Ressourcen schonen

Zielgruppe:
	› Fach- und Führungskräfte im Bereich Einkauf, Umwelt, Technik 

und Gebäudedienstleistungen, z.B. Objektleiter*innen und 
Hauswirtschaftsleiter*innen

	› Qualitäts- und Umweltbeauftragte
	› Fachberater*innen beim Großhandel

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Gebäudereinigung) für Personen 
der Aufsichts- und Steuerungsebene in 
Krankenhäusern und anderen medizinischen 
Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Naturstein, Terrazzo, 
Reaktionsharz und Co.“.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Onlineschulung zum 
Thema Küchenhygiene 
und Infektionsschutz.
Gemäß den gesetzlichen Vorgaben müssen alle Personen, auch Kurzzeit-
beschäftigte, die in direkten oder indirekten Kontakt mit Lebensmitteln 
kommen, jährlich eine Schulung zum Thema Küchenhygiene und alle  
zwei Jahre die Folgebelehrung nach § 42 und § 43 Infektionsschutzgesetz 
bekommen. Um diese wichtigen Themen verständlich, praxisnah und un-
kompliziert zu kommunizieren, bieten wir Ihnen die Möglichkeit, über eine 
Onlineschulung, mit einer fachlich qualifizierten Person, der Schulungs-
pflicht nachzukommen. 

Seminarinhalt
	› Gesetzliche Grundlagen 
	› Folgebelehrung nach §§ 42/43 Infektionsschutzgesetz
	› Küchenhygieneschulung nach VO (EG) 852/2004

	› Lebensmittelhygiene
	› Prozesshygiene
	› Maschinelles Geschirrspülen
	› Personal- & Handhygiene
	› HACCP-Grundsätze

	› Reinigung und Desinfektion nach DIN 10516

Zielgruppe:
	› Alle Personen, die direkten oder indirekten Kontakt mit Lebensmitteln 

haben z.B. Küchen-, Service-, Produktions-, und Reinigungspersonal

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden

	 › � Im Anschluss wird die Teilnahme durch ein 
offizielles Zertifikat bestätigt und dient zur 
Vorlage bei Kontrollen.
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Dauer:	 1 – 1,5 Stunden

Ort:			  Online via Teams

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Fachforum  
„Elastische Bodenbeläge“.
Dieses Fachforum beschäftigt sich mit den Neuentwicklungen im Bereich 
der elastischen Bodenbeläge. Materialien und Oberflächenvergütungen 
werden ausführlich vorgestellt. Das Forum wird geprägt durch Fachvorträge 
der führenden Belagshersteller.

Seminarinhalt:
	› Fachvorträge der führenden Belagshersteller
	› Moderne praxisgerechte Systeme zur Einpflege, Unterhalsreinigung, 

Pflegefimsanierung sowie Grundreinigung

Zielgruppe:
	› Mitarbeite*innen im Gebäudereinigerhandwerk wie Vorarbeiter, 

Objektleiter, Bereichsleiter, usw. 
	› Fachberater*innen beim Großhandel oder in sonstigen Branchen,  

die sich mit der professionellen Gebäudereinigung beschäftigen.
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Naturstein, Terrazzo, 
Reaktionsharz und Co.
Klassische, moderne und wiederentdeckte 
Bodenflächen im Blick
Ob Marmor, Feinsteinzeug, Terrazzo oder Epoxidharz - die Welt der 
Bodenflächen abseits von elastischen-, textil- oder Holzbelägen ist viel-
fältig. Unser Seminar vermittelt Besonderheiten der Materialien und zeigt 
Lösungen zur Reinigung, Pflege sowie zur Sanierung der Oberflächen. Im 
Praxisteil können die unterschiedlichen Reinigungs- und Pflegeverfahren 
auf Musterflächen angewendet werden.  

Seminarinhalt:
	› Natur- und Kunststeine aus der Sicht der Reinigung
	› Kristallisation, Imprägnierung und Beschichtung - geeignete 

Schutzsysteme für Natur- und Kunststeine auswählen und aufbringen 
	› Einsatz von Diamantpads und Werkzeugen zur Sanierung von 

Oberflächen 
	› Industriebeläge erkennen und richtig reinigen 
	› Sichtestriche, Terrazzo und Kunstharzbeschichtungen erkennen, 

reinigen und pflegen 
	› Typische Schadensbilder 

Zielgruppe:
	› Mitarbeiter*innen im Gebäudereinigungshandwerk, z.B. 

Vorarbeiter*innen, Objektleiter*innen, Bereichsleiter*innen
	› Mitarbeiter*innen von Fußboden-Gewerken wie z.B. Bodenleger, 

Raumausstatter*innen
	› Fliesenleger*innen
	› Fachberater*innen beim Großhandel 
	› Qualitätsbeauftragte 

Besonderheit:	 › � Das Seminar kann auch firmenbezogen 
ausgerichtet werden.

	 › � Das Seminarzertifikat dient dem Nachweis 
der jährlichen Fortbildung gemäß DIN 13063 
(Bereich Gebäudereinigung) für Personen 
der Aufsichts- und Steuerungsebene in 
Krankenhäusern und anderen medizinischen 
Einrichtungen. 
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Seminargebühren:

Eintagesseminar:	 € 80,00 zzgl. Mwst.

Kombiseminar:	 € 140,00 zzgl. Mwst.

Dieses Seminar ist kombinierbar mit dem Seminar „Nachhaltig und praxis-
gerecht – umweltschonende Reinigung“.

Enthalten sind Seminarunterlagen, Mittagessen, Kaffee und Tagungsgetränke.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:	 09:00 - ca. 16:00 Uhr

www.kiehl-group.com/seminare



SEMINAR

KIEHL GROUP SEMINARE

Fachwirt/in Reinigungs- 
und Hygienemanagement.
Dieser Zertifikats-Lehrgang soll die Berufschancen der Teilnehmer im 
angewandten Management der Dienstleistungen für die Reinigungs- und 
Hygienetechnik verbessern.

Im Bereich der Reinigungs- und Hygienetechnik ist ein großes Wachstum 
der Dienstleistungen zu verzeichnen. Nachdem durch die Novellierung 
der Handwerksordnung kein Meisterbrief zur selbständigen Führung einer 
Gebäudereinigung mehr erforderlich ist, werden immer mehr spezifische 
Qualifikationen gefordert, um den Herausforderungen auf dem Dienst
leistungssektor gerecht werden zu können. Diese Lücke wird mit dem 
Lehrgang zum/zur Fachwirt/in Reinigungs- und Hygienemanagement 
(FIGR) geschlossen. Anders als bei den bereits vorhandenen Qualifikationen 
steht hier das kunden- und dienstleistungsorientierte Handeln innerhalb 
des eigenen Unternehmens und auch nach außen im Vordergrund.

Seminarinhalt:
	› Grundlagen der Reinigungs- und Hygienetechnik
	› Technologie der Reinigungs- und Hygienetechnik
	› Betriebliche Organisation und Kostenrechnung
	› Personalmanagement (Mitarbeiter- und kundenorientiertes Handeln)

Referent:

Fachreferenten FIGR Forschungs- und Prüfinstitut für Facility Management 
GmbH

Zielgruppe:
	› Existenzgründer von Dienstleistungsunternehmen
	› Neueinsteiger in Dienstleistungsunternehmen
	› Fach- und Führungskräfte der Dienstleistungsunternehmen
	› Hauswirtschaftsleitungen in sozialen Einrichtungen
	› Entscheidungsträger der Auftraggeberseite (Vergabe von 

Reinigungsdienstleistungen)
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Seminargebühren:

2190,00 € zzgl. Mwst. In dem Angebotspreis sind Lehrgangsunterlagen 
sowie Prüfungsgebühren enthalten.

Seminardaten:	� QR-Code scannen und weitere Informationen 
zu Seminarterminen und Veranstaltungsorten 
erhalten:

Seminardauer:		  09:00 - ca. 17:00 Uhr  
	 Freitag: 	08:00 - ca. 15:30 Uhr 

www.kiehl-group.com/seminare
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Sehen wir uns?  
Wir würden uns freuen!

Region Hamburg
Gewerbegebiet, Offenau 63
D-25335 Elmshorn/ 
Hamburg 
Telefon: +49 4121 88995
Telefax: +49 4121 84908

Region Hannover
Bayernstraße 37 
D-30855 Langenhagen
Telefon: +49 511 676937-0
Telefax: +49 511 676937-29

Region Berlin
Brandenburg Park,  
Parkallee 20
D-14974 Genshagen/Berlin 
Telefon: +49 3378 8571-0
Telefax: +49 3378 8571-20

Region Köln
Welserstraße 10 c
D-51149 Köln-Porz
Telefon: +49 2203 93576-0
Telefax: +49 2203 93576-10 

Region Frankfurt
Carl-Zeiss-Str. 8/5
D-63322 Rödermark
Telefon: +49 6074 8422-5
Telefax: +49 6074 70852

Region München
Osker-von-Miller-Straße 1 
D-85235 Odelzhausen
Telefon: +49 8134 9305-40
Telefax: +49 8134 5145

Die Veranstaltungsorte der KIEHL Group Seminare.

Region Köln

Region München

Region Hannover

Region Frankfurt

Region Hamburg

Region Berlin

www.kiehl-group.com


